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dtv Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG 
Postfach 75 02 19 · 81332 München
Tumblingerstraße 21 · 80337 München 
Fon: 089 - 3 81 67 - 0 · Fax: 089 - 38 167 - 600 
Mail: info@dtv.de · www.dtv.de/haendler 

JETZT REINHÖREN 
www.dtv.de/special/ 
dora-heldt-trifft

Für Anfragen, Reklamationen und Bestellungen (Zeitfracht Medien GmbH):
Fon: 	 0711 - 78 602 254
Kundenportal: https://service.zeitfracht.de

Ihre Fragen an den Vertrieb:
Fon: 	 089 - 38 167 300
Mail:	kundenservice@dtv.de

IHRE ANSPRECHPARTNER IM VERLAG
Vertriebsleitung Markt
Nicole Klose
Fon:	 089 - 38 167 140
Mail: 	 klose.nicole@dtv.de

Vertriebsleitung Produkt
Steffi Witter
Fon: 	 089 - 38 167 176
Mail:	 witter.steffi@dtv.de

Verkaufsleitung
Key Account Management
Buchhandel
Hubert Dold
Fon:	  089 - 38 167 171
Mobil:	 0151 - 26 420 527
Mail: 	 dold.hubert@dtv.de 

Verkaufsleitung
Key Account Management
Buchhandel
Maja Mann
Fon:	 089 - 38 167 163
Mobil:	0172 - 86 528 63
Mail: 	 mann.maja@dtv.de

Verkaufsleitung
Key Account Management
Bahnhofsbuchhandel,  
Presse-Grosso, Rack-Jobbing
Gabriele Mertl
Fon:	 089 - 38 167 160
Mobil:	0174 - 30 288 68
Mail: 	 mertl.gabriele@dtv.de

Kundenservice
Fon:	 089 - 38 167 300
Mail: 	 kundenservice@dtv.de

Marketingleitung
Attila Zoltan
Fon:	 089 - 38 167 190
Mail: 	 zoltan.attila@dtv.de

Leitung Lizenzen
Andrea Seibert
Fon:	 089 - 38 167 124
Mail: 	 seibert.andrea@dtv.de 
 
 

Presse & Veranstaltungen
Fon:	 089 - 38 167 113
Mail: 	 presse@dtv.de

Presseleitung 
(Kinder- und Jugendbuch,  
Reihe Hanser)
Daniela Wind 
Fon: 	 089 - 38 167 114
Mail: 	 wind.daniela@dtv.de

Veranstaltungen
Dominique Schikora
Fon:	 089 - 38 167 109
Mail: 	 schikora.dominique@dtv.de

IHRE VERLAGSVERTRETER – DEUTSCHLAND
Bremen, Hamburg, Schleswig-Holstein,  
Niedersachsen (teilweise)
Denis Hasse 
Johann-Brand-Weg 41· 28357 Bremen
Mail: 	 hasse.denis@dtv.de 
Fon: 	 0421 - 17 878 286 
Fax:	 0421 - 17 878 287

Berlin, Brandenburg,  
Mecklenburg-Vorpommern 
Sonia Wrede
Mail: 	 wrede.sonia@dtv.de 
Mobil:	0151 - 26 420 537 
 
Sachsen, Sachsen-Anhalt,  
Thüringen 
Jürgen Fiedler 
Kurzer Weg 5 · 01109 Dresden
Mail: 	 vvfiedler@t-online.de
Mobil:	0170 - 23 279 96 
Fon: 	 0351 - 80 350 89  
Fax:	 0351 - 80 157 56 

 

Hessen (teilweise), 
Niedersachsen (teilweise),  
NRW (teilweise) 
Ilke Heinzelmann 
Liegnitzer Str. 47 · 31789 Hameln
Mail: 	 heinzelmann.ilke@dtv.de 
Fon: 	 05151 - 94 22 28

NRW 
Maike Michelis
Mail:	 michelis.maike@dtv.de
Fon:	 0151 - 26 420 555 
 
Rheinland-Pfalz, Saarland,  
Luxemburg, Baden-Württemberg 
(teilweise), Hessen (teilweise) 
Mathias Gross 
Ritter-von-Weingarten-Str. 23 
67366 Weingarten
Mail: 	 gross.mathias@dtv.de 
Fon:	 0172 - 92 539 36
Fax:	 089 - 38 167 558 

Baden-Württemberg 
Kathrin Freudenberg 
Pliensbacherstr. 4  
73119 Zell unter Aichelberg
Mail:	 freudenberg.kathrin@dtv.de
Fon:	 07164 - 80 00 81 
Fax:	 07164 - 80 00 82

Nordbayern, Nord-Baden- 
Württemberg (teilweise) und  
Süd-Hessen (teilweise)
Michael Messer 
Bothestr. 140 · 69126 Heidelberg
Mail: 	 messer.michael@dtv.de
Fon: 	 0171 - 44 158 05 

Bayern
Tom Hoymann 
Lindenberg 153 · 82343 Pöcking
Mail:	 hoymann.tom@dtv.de
Fon:	 08157 - 99 969 85 
Fax:	 08157 - 99 969 86

Telefonverkauf bmd Buch- und Mediendienst
Goethestr. 21 / 6. OG
80336  München

Fon: 	 089 - 20 609 650
Fax:  	 089 - 20 609 654 00
Mail: 	 kundenbetreuung@buch-mediendienst.de

IHRE VERLAGSVERTRETER – ÖSTERREICH/SCHWEIZ
Österreich
Horst Bay er
Mail:	 bayer@kagertreml.at
c/o Verlagsagentur  
Kager & Treml GmbH
 
 

Kundenservice: 
Raffaela Springer 
Gabriele Jindra-Schwarz 
Guglgasse 6 · Gasometer A 1/5/5
1110 Wien 
Mail: 	 office@kagertreml.at  
Fon:	 +43 1 - 50 364 03

Schweiz
Buchstapler GmbH 
Cédric Eigner
Reichensteinerstrasse 16B
4053 Basel 
Mail: 	 c.eigner@buchstapler.ch 
Mobil:	+41 79 - 78 207 92

VERLAGSAUSLIEFERUNGEN
Bundesrepublik Deutschland
Zeitfracht Medien GmbH
Industriestraße 23  
70565 Stuttgart
Fon:	 07 11 - 78 602 254
Kundenportal: https://service.zeitfracht.de

Österreich
Mohr Morawa
Buchvertrieb GmbH
Sulzengasse 2
1230 Wien
Fon:	 +43 1- 68 01 40
Fax:	 +43 1- 68 871 30
Mail: 	 bestellung@mohrmorawa.at

Schweiz
Buchzentrum AG
Industriestraße Ost 10
4614 Hägendorf
Fon:	 +41 62 - 20 926 26
Fax:	 +41 62 - 20 926 27
Mail: 	 kundendienst@buchzentrum.ch


